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Abstract 

This research aims to determine the influence of Work Motivation, Work Stress and Work 

Communication on Employee Work Productivity among CV employees. Central Conveyor 

Belting West Jakarta. The sample in this study was all CV employees. Central Conveyor Belting 

numbering 40 people. Data was collected through a questionnaire with a Likert scale which 

was processed using Microsoft Excel 2010 software and SPSS version 25 software. The 

sampling technique used in this research was Non-Probability Sampling using saturated 

sampling. The research method used is multiple linear regression. The research results show 

that Work Motivation  has a positive and significant effect on Employee Work Productivity, the 

Job Stress variable  has a negative and insignificant effect on Employee Work Productivity, the 

Work Communication variable has no positive and insignificant effect on Employee Work 

Productivity. 

Keywords: Work Motivation, Work Stress, Work Communication and Employee Work 

Productivity  

 

1. Pendahuluan  

Sumber daya manusia salah satu faktor utama dalam perusahaan untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Dengan adanya sumber daya manusia maka tujuan perusahaan akan lebih 

mudah tercapai apabila didalam sebuah perusahaaterdapat sumber daya manusia yang 

berpotensi dan kompeten sehingga dapat memberikan peningkatan kualitas perusahaan. 

Keberhasilan suatu perusahaan akan terlihat dengan sangat jelas ketika dapat mengelola 

sumber daya manusia yang ada menjadi lebih baik untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Perekonomian nasional di indonesia sangat dipengaruhi oleh globalisasi yang terjadi secara 

global. Dampak dari globalisasi yang paling terasa adanya perkembangan pesat dalam dunia 

usaha domestik, baik usaha milik pemerintah maupun milik swasta.  Dapat dilihat dari 

meningkatnya jumlah perusahaan baru yang secara otomatis dapat meningkatkan 

persaingan dalam dunia bisnis. Perusahaan mempunyai salah satu tugas yang sangat 

penting untuk memilih sumber manusia yang berkualitas tinggi, karena jika tidak adanya 
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sumber daya manusia berkualitas akan menghambat lancarnya operasional perusahaan. 

Tingkat produktivitas kerja karyawan menjadi salah satu faktor utama didalam kinerja 

perusahaan. Kemampuan sumber daya manusia mempunyai kontribusi yang sangat besar 

dalam meningkatkan produktivitas kerja. Maka dari itu produktivitas kerja karyawan dapat 

mencakup konsep ekonomis, filosofis, dan sistem. 

 Berdasarkan observasi awal peneliti lakukan yang berhubung dengan pembahasan 

mengenai motivasi kerja, stres kerja, dan komunikasi terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada CV. Central Conveyor Belting Jakarta Barat menemukan bahwa tingginya 

produktivitas kerja yang diraih dari kemampuan sumber daya dan tenaga kerjanya dapat 

memperoleh laba yang tinggi bagi perusahaan. CV. Central Conveyor Belting sebuah 

perusahaan yang menyediakan barang dan jasa, dan mendistribusikan bahan industri 

terpercaya di indonesia dari berbagai merek yaitu flexco, dodge, dan storm untuk conveyor 

atau teknologi inovatif untuk ban berjalan dan aksesorisnya. CV. Central Conveyor Belting 

sudah berpengalaman selama lebih dari 20 tahun untuk berbagai produk pertambangan, 

indsutri semen, sampai industri makanan. Dalam melancarkan dan mempertahankan 

kelangsungan hidup perusahan maka produktivitas kerja karyawan pada CV. Central 

Conveyor Belting harus lebih ditingkatkan. 

 Perusahaan CV. Central Conveyor Belting menetapkan standar produksi sebesar 5.000 

unit perbulan. Peneliti mendapatkan adanya permasalahan dari produktivitas kerja 

karyawan di CV. Central Conveyor Belting, yaitu belum tercapainya target produksi 

perusahaan dari periode bulan februari hingga bulan april 2024. Dalam periode bulan 

februari karyawan CV. Central Conveyor Belting hanya mampu memproduksi sebesar 3.454 

unit produk atau sebesar 69,08% dari standar produksi yang telah ditetapkan. Pada bulan 

maret, karyawan sedikit mengalami penurunan dalam memproduksi dengan sebesar 3.311 

unit atau sebesar 66,22% dari standar produksi yang ditetapkan. Sedangakan pada bulan 

april karyawan sangat mengalami keturunan dalam memproduksi dengan sebesar 2.115 

unit atau sebesar 42,3% dari standar produksi yang ditetapkan. 

       Fenomena yang terjadi didalam sebuah perusahaan CV. Central Conveyor Belting 

mengindikasikan adanya masalah dalam produktivitas kerja karyawan. Tentu saja 

pencapaian belum dapat memenuhi target yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka dapat disimpulkan bahwa adanya penurunan 

produktivitas kerja karyawan pada CV. Central Conveyor Belting. Menurut hasil wawancara 

yang telah dilakukan peneliti oleh karyawan CV. Central Conveyor Belting, mengungkapkan 

ada beberapa faktor yang menyebabkan menurun nya produktivitas kerja karyawan yaitu 

tidak adanya motivasi kerja, timbul nya stres kerja, dan kurangnya komunikasi kerja antar 

karyawan.  

 

 Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan, maka perumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah :  

1. Apakah ada pengaruh motivasi kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada 

CV. Central Conveyor Belting Jakarta Barat? 
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2. Apakah ada pengaruh stres kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada CV. 

Central Conveyor Belting Jakarta Barat? 

3. Apakah ada pengaruh komunikasi kerja terhadap produktivitas kerja karyawan 

pada CV. Central Conveyor Belting Jakarta Barat? 

 Batasan masalah didalam penelitian ini mempunyai tujuan supaya tidak memberikan 

tinjauan yang lebih luas dan beralih dari perumusan masalah. Maka dari itu ada beberapa 

batasan masalah dalam penelitian ini yaitu : variabel yang diteliti dalam penelitian ini 

terdiri dari variabel independen yaitu motivasi kerja (X1), stres kerja (X2), dan komunikasi 

kerja (X3) terhadap variabel dependen yaitu produktivitas kerja karyawan (Y), objek dalam 

penelitian ini di CV. Central Conveyor Belting Jakarta Barat, penelitian ini dilakukan dengan 

cara penyebaran kuesioner, sampel di dalam penelitian ini adalah 40 karyawan, dan waktu 

penelitian didalam penelitian ini yaitu bulan April sampai dengan bulan Juni 2024. 

 

KAJIAN TEORI 

 Menurut (Supria idi et ail, 2022) menya itaikain ba ihwai mainaijemen sumber daiyai mainusiai 

menjaidi bida ing ka ijiain yaing terpenting didailaim suaitu perusaihaiain, ka irenai maisailaih ya ing 

a ikain diha idaipi tidaik ha inyai tentaing baiha in mentaih, modail, a ilait kerjai, dain proses produksi 

sa ijai, tetaipi dengain sumber daiyai mainusiai yaing secairai laingsung daipait mengelolai faiktor 

produksi. Ma ikai dairi itu, ya ing hairus dipelaija iri oleh ma inaijemen sumber daiyai mainusiai ya iitu 

berfokus terhaida ip maisailaih ya ing berhubunga in dengain tenaigai kerjai mainusiai saijai. Menurut 

Ha isibua in (2017) da ila im (Supriaidi et ail, 2022) menunjuka in baihwai mainaijemen sumber daiyai 

ma inusia i aida ilaih ilmu dain seni dailaim mengelola i hubunga in dain perain untuk tenaigai kerjai 

a igair efektif dain efisien dailaim mendukung sua itu pencaipaiiain yaingbtertuju kepaidai 

perusaihaiain, kairyaiwain, dain maisyairaikait 

 Produktivitais kerjai kairyaiwain merupaikain sebua ih tola ik ukur yaing mengaicu kepaidai 

seberaipa i efektivitais dain efisiensi kinerjai seora ing kairyaiwain untuk menyelesaiikain bebera ipai 

tuga is aitaiu pekerjaiain dailaim waiktu yaing tela ih ditentukain. Haiyaitun dain Ernaiwa iti (2022) 

dailaim (AInaindai, et ail, 2024)(AInainda i, 2024) menjelaiskain baihwai produktivitais kerjai 

merupaikain suaitu kema impuain mencipta ikain berbaigaii produk dain laiya inain untuk 

memainfaiaitkain berbaigaii sumber daiyai dain keteraimpilain pribaidi kairya iwain untuk 

mengha isilkain produk dain jaisai. Sua itu kegia ita in dikaitaikain produktif aipaibilai sumber daiya inyai 

memberikain suaitu kinerjai yaing efisien da in maimpu mencaipaii tujua in yaing suda ih 

ditetaipkain. Maissoudi (2018) da ila im (Widya irmai dain AIskiaih, 2022) mengemuka ikain ba ihwai 

sebaigia in besair kunci kesuksesain suaitu orga inisaisi saingait bergaintung kepaidai tingka it 

produktivitais kerjai kairyaiwainnyai, sehingga i kairyaiwain sailaih saitu pertimbaingain ya ing 

penting untuk bisnis sua itu perusaihaiain.  

 Motiva isi kerjai merupaikain sebuaih dorongain ya ing beraisail dairi faiktor internail maiupun 

eksternail. Sunyoto (2015) da ilaim (Pa iraisha ikti dain Noviya inti, 2021) menga itaikain ba ihwai 

motivaisi kerjai aidailaih ba igaiimainai cairainyai untuk mendorong seseoraing untuk bersemainga it 

dailaim bekerjai, sehingga i seseoraing tersebut maiu bekerjai dengain mengelua irkain 

kemaimpuain dain keaihliain terbaiiknyai untuk menca ipaii sua itu tujuain perusaiha iain. AIfa indi 
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(2018) da ilaim (Berliain dain Raifidai, 2022) menjelaiskain motivaisi kerjai merupaikain sebua ih 

keingina in yaing berkembaing paidai dailaim diri seseoraing yaing daipait memberikain inspira isi, 

semaingait, dain motiva isi untuk melaikukain berba igaii aiktivitais dengain ra isai ikhlais, gembira i, 

dain berintegritais sehingga i daipait mengaihaisilka in aiktivitais yaing bernilaii dain berkuailitais. 

 Stres kerjai merupaikain respon emosionail da in fisik yaing daipait terjaidi ketikai seseoraing 

ka iryaiwain yaing dihaidaipkain paidai tuntutain pekerjaiain yaing melebihi kemaimpua in seora ing 

ka iryaiwain. Menurut Robbins da in Judge (2016) da ilaim (Ibraihim, et ail, 2023) stres kerjai 

merupaikain sua itu kondisi dimainai seseoraing ya ing dipengairuhi oleh diri sendiri dain ora ing 

la iin dailaim emosi, pikirain, dain kondisi yaing daipait mempengairuhi menurunnyai kemaimpuain 

seseoraing dailaim memberikain respon positif terhaidaip kondisi lingkungain. Menurut Faieni, 

et ail. (2021) da ila im (AInaindai, et ail, 2024) menga itaikain baihwai a idai beberaipai yaing da ipait 

menimbulkain stres kerjai sailaih sa itunyai memiliki beba in kerjai yaing berlebiha in sehinggai 

daipait menguraingi tingkait produktivitais da in mempengairuhi mina it seseoraing kairyaiwain 

dailaim menyelesaiikain tugaisnyai. 

 Komunika isi kerjai aidailaih proses dimainai terja idinyai pertukairain informaisi, ide, instruksi 

untuk memperdailaim pemaihaimain a intair individu a itaiu kelompok di tempait bekerjai untuk 

mencaipaii tujuain profesionail bersaimai. Menurut Purwa into (2011) da ilaim (Sa iri, et ail, 2023) 

komunika isi merupaikain sebua ih proses bertukairnyai informaisi aintairai duai oraing a itaiu 

individu dengain menggunaikain isyairait verbail, tertulis, maiupun nonverbail. Meskipun 

komunika isi terjaidi dailaim tingkait daieraih, wila iyaih aitaiupun negairai. Komunikaisi yaing bisai 

dibilaing efektif kairenai aidainyai pertukaira in informaisi, gaigaisain, dain peraisaiain ya ing 

membaiwai perubaihain sehingga i daipait menimbulka in hubungain baiik aintairai pengirim pesain 

dengain penerimai pesain. Menurut Ma irwainsya ih (2016) da ilaim (Widyairmai dain AIskiaih, 2022) 

mengaitaikain ba ihwai komunikaisi suaitu trainsmisi a itaiu suaitu pemaiha imain sebuaih ma iknai 

ya ing dihaisilkain dairi pertukairain informaisi dengain oraing laiin, yaing memiliki tujua in untuk 

mencaipaii pemaiha imain yaing saimai melailui tra insmisi pesain.  

 Produktivitais kerjai ka iryaiwain merupaikain kemaimpuain seseoraing tenaigai kerjai untuk 

memberikain kinerjai yaing efisien dain memperbaiiki kepua isain kinerjai aigair memberikain 

kesuksesa in baigi perusaihaiain. Na imun aidai bebera ipai faiktor yaing daipait mempengairuhi 

produktivitais kerja i, diaintairainyai yaiitu kuraing nyai motivaisi kerjai, timbulnyai stres kerjai, da in 

kura ingnyai komunikaisi kerjai aintair kairyaiwain maiupun aitaisain. Berdaisairkain ha isil 

pemaipairain tersebut, peneliti daipait merumuska in keraingkai teoritis sebaigaii berikut : 
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Sumber : Data diolah peneliti, 2024 

Gambar 1. Kerangka Teoritis 

  Motiva isi kerjai seba igaii elemen penting a iga ir pairai kairyaiwain daipait meningkaitkain 

produktivitais kerjai. Pekerjai yaing tidaik termotivaisi dailaim bekerjai dain tidaik menda ipait 

dorongain dairi ora ing disekitairnyai tidaik aika in maimpu untuk mencaipaii produktivitais kerjai 

dengain sendirinyai. Penelitiain terdaihulu ya ing dilaikukain oleh (Kuswibowo, 2020), 

menyaitaikain baihwai motivaisi kerjai menunjuka in daimpaik positif dain signifikain terhaidaip 

produktivitais kerjai kairyaiwain. 

H1 : Motivaisi Kerjai Berpengairuh Terhaidaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain 

 Stres kerjai merupaikain sailaih saitu faiktor yaing mengha imbait produktivitais kerjai 

ka iryaiwain dailaim sebuaih perusaihaiain. Bebain kerjai kairyaiwain hairus lebih diperha itikain oleh 

perusaihaiain, kairenai denga in bebain kerjai ya ing lebih da ipait mempengairuhi kinerjai dain 

produktivitais kerjai kairyaiwainnyai. Penelitiain terdaihulu ya ing dilaikukain oleh (AInaindai, et ail, 

2024) menya itaikain baihwai stres kerjai menunjukain daimpaik pengairuh positif dain signifika in 

terhaidaip produktivitais kerjai kairyaiwain. 

H2 : Stres Kerjai Berpengairuh Terhaidaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain 

 Komunika isi kerjai merupaikain suaitu bentuk proses interaiksi yaing berupaiyai untuk 

sa iling melengkaipi, meningkaitkain dain mema ihaimi permaisailaihain yaing diailaimi oleh pekerjai 

ya ing terliba it didailaim komunikaisi tersebut untuk mencaipa ii produktivitais kerjai yaing ba iik. 

Denga in memperbaiiki komunikaisi yaing terja ilin disebuaih orgainisaisi aitaiu perusaihaiain ma ikai 

daipait meningkaitkain produktivitais kerjai. Penelitia in terdaihulu yaing dilaikukain oleh 

(Widyairmai dain AIskia ih, 2022) menya itaikain ba ihwai komunikaisi kerjai menunjukain daimpaik 

pengairuh positif dain signifiain terhaidaip produktivitais kerjai kairyaiwain. 

H3 : Komunikaisi Kerjai Berpengairuh Terhaida ip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain 

2. Metode  

 Pa ida i penelitiain ini menggunaikain tipe penelitiain kuaintittaitif, jenis penelitia in ini 

merupaikain penelitia in yaing berfokus paidai pengumpulain dain ainailisis daitai dailaim bentuk 

a ingkai. Penelitia in ini dila ikukain paidai CV. Centrail Conveyor Belting yaing beraidai di komplek 

pertokoain,  Jl. Ruko Glodok Jaiyai No. 34, Rt, 1/Rw. 6, Ma ingga i Besair, Kec. Taimain Sairi, Kotai 

Ja ikairtai Bairait. Metode yaing digunaikain daila im penentuain saimpel paidai penelitiain ini ya iitu 

nonprobaibility saimpling a itaiu sa impling jenuh. Ma ikai dairi itu penelitiain ini mengguna ika in 

sa impel seluruh popula isi sebainyaik 40 ora ing.  

 Teknik pengumpula in daitai daipait dilaikukain melailui bebera ipai ca irai yaiitu studi la ipaingain 

dia intairainyai observaisi (pengaimaitain), interview (wa iwaincairai), kuesioner (aingket). Penelitiain 

ini dila ikukain dengain menggunaikain instrumen berupai kuesioner dengain skailai likert. Jenis 

daitai yaing dipaikaii dailaim penelitiain ini yaiitu jenis daitai sekunder dain primer.  
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 Model dailaim penelitiain ini da ipait digunaika in dengain model regresi linier berga indai, 

untuk mengukur besa irnyai penga iruh a intaira i duai aitaiu lebih vairiaibel indipenden (Motiva isi 

Kerjai, Stres Kerjai, Komunikaisi Kerjai) terhaidaip saitu vairiaibel dependen (Produktivita is Kerjai 

Ka iryaiwain). Indikaitor motivaisi kerjai dailaim penelitia in ini menggunaikain indikaitor ya ing 

telaih dikemukaikain oleh Wibowo, (2011:162) da ilaim (Muliaiwain, 2021), Indika itor stres 

kerjai dailaim penelitiain ini menggunaikain indika itor yaing telaih dikemukaikain oleh Nilaind, et 

ail. (2020) da ilaim (AInaindai, et ail, 2024), Indika itor komunikaisi kerjai dailaim penelitiain ini 

mengguna ikain indikaitor yaing telaih dikemuka ikain oleh Suta irdji (2016:235) da ilaim (AInsori, 

Ka irmilai, dain Bairliain, 2023), dain Indikaitor produktivitais kerjai kairyaiwain dailaim penelitia in 

ini mengguna ikain indikaitor yaing telaih dikemuka ikain oleh Sutrisno (2019) da ilaim (Ni, et ail, 

2022). Berikut a idailaih model persaimaiain yaing diguna ikain dailaim penelitiain ini :  

 

 

Ketera ingain : 

Y : Va iriaibel Dependen (Terikait) 

X : Va iriaibel Independen (Bebais) 

α : Konstaintai 

β : Koefisien regresi maising – maising vairiaibel 

ε : Fa iktor penggainggu diluair model (eror) 

 

  Pengujia in daitai yaing dilaikukain paidai penelitia in ini yaiitu uji va iliditais, Uji vailiditais 

mengaicu pa idai kemaimpuain instrumen tersebut untuk seca irai tepait mengukur kua intitais a itaiu 

a itribut ya ing diinginka in. Uji va iliditais untuk penelitiain ini menggunaikain ailait baintu softwairre 

prograim IBM spss Staitistics 25 dengain mengguna ikain metode uji vailiditais corrected item-

Totail Correlaition. AIgair sebuaih item instrumen diainggaip vailid, maikai nilaii indeks 

va iliditaisnyai ha irus setidaiknyai 0,05. Jika i r hitung > r ta ibel, maikai instrumen penelitia in 

dika itaikain vailid.  

  Seda ingkain Uji reliaibilita is dengain membaindingkain nilaii cronbaich’s ailphai. Jikai nilaii 

Cronba ich’s ailphai > tingkait signifikain, maika i instrumen dikaitaikain reliaibel. Selainjutnya i uji 

normailitais dengain menggunaikain test normaility Kolmogorov-sminov, dengain pengaimbilain 

keputusain dilaikukain berdaisairkain probaibilita is (AIsymtotic Significainted). Jika i probaibilita is 

> 0,5 ma ikai distribusi dairi model regresi aida ilaih normail. 

  Sela injutnyai uji multikolineairitais, pengaimbila in keputusain dailaim melaikukain uji 

multikolinea iritais aidailaih jikai nilaii  tolera ince < 0,10 da in nilaii vairiaince inflaition faictor (VIF) 

Y = α + β1X1 + β2X2 + β3X3 + 

ε 
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> 10 a irtinyai terjaidi multikolineairitais.  Kemudiain dilaikukain uji heteroskeda istisitais, 

identifikaisi heteroskedaisitita is dailaim model regresi dilaikukain dengain memeriksai scaitter 

plot aintairai nilaii prediksi vairiaibel terika it (ZPRED) da in sisai pelaijairainnyai (SRESID). 

Kemudiain melaikukain perhitunga in untuk menguji hipotesis yaing telaih diformulaisika in 

dengain ainailisis koefisien korelaisi sederha inai, a inailisis regresi lineair bergaindai, ainailisis 

koefisien determinaisi, dain uji t. 

3. Hasil dan Pembahasan  

Uji va iliditais paidai penelitiain ini da ipait diperoleh dengain nilaii r mela ilui df (degree of 

freedom) = n-2, dima inai n merupaikain jumla ih responden aitaiu saimpel. Tingka it signifika insi 

a itaiu AIlphai (ai) yaing diguna ikain aidailaih 0,05. 

   ( Df = n-2, sehingga 40-2= 38 dengan sig. 0,05, maka rtable = 

0,3120 

Uji Va iliditais Vairiaibel Produktivitais Kerjai Ka iryaiwain (Y) 

Item-Total Statistics 

 
Scaile Meain if 

Item Deleted 

Scaile 

Vairiaince if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Totail 

Correlaition 

Squaired 

Multiple 

Correlaition 

Cronbaich's 

AIlphai if Item 

Deleted 

Y1 47,97 16,897 ,360 ,493 ,779 

Y2 47,70 16,677 ,527 ,599 ,762 

Y3 47,72 17,281 ,372 ,477 ,777 

Y4 47,78 16,435 ,558 ,559 ,759 

Y5 47,82 15,584 ,625 ,533 ,749 

Y6 47,53 17,076 ,393 ,444 ,775 

Y7 47,97 16,794 ,434 ,432 ,771 

Y8 47,88 16,779 ,393 ,503 ,775 

Y9 47,43 17,635 ,325 ,179 ,781 

Y10 47,40 18,144 ,331 ,369 ,780 

Y11 47,75 16,500 ,463 ,427 ,768 

Y12 47,60 17,118 ,357 ,505 ,779 
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Uji Va iliditais Vairiaibel Motivaisi Kerjai (X1) 

Item-Total Statistics 

 
Scaile Meain if 

Item Deleted 

Scaile 

Vairiaince if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Totail 

Correlaition 

Squaired 

Multiple 

Correlaition 

Cronba ich's 

AIlphai if Item 

Deleted 

X1.1 33,95 13,279 ,692 ,649 ,796 

X1.2 34,12 13,240 ,585 ,461 ,806 

X1.3 33,87 13,446 ,551 ,430 ,810 

X1.4 34,22 13,051 ,602 ,599 ,804 

X1.5 33,95 14,100 ,458 ,334 ,820 

X1.6 33,97 14,435 ,391 ,344 ,827 

X1.7 34,25 14,090 ,436 ,306 ,823 

X1.8 34,22 13,615 ,486 ,412 ,818 

X1.9 34,03 13,051 ,625 ,519 ,801 

 

Uji vailiditais Va iria ibel Stres Kerjai (X2) 

Item-Total Statistics 

 
Scaile Meain if 

Item Deleted 

Scaile 

Vairiaince if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Totail 

Correlaition 

Squaired 

Multiple 

Correlaition 

Cronba ich's 

AIlphai if Item 

Deleted 

X2.1 44,95 25,895 ,340 ,340 ,788 

X2.2 44,85 24,131 ,583 ,561 ,767 

X2.3 44,78 24,999 ,425 ,756 ,781 

X2.4 44,65 25,721 ,343 ,506 ,788 

X2.5 45,10 24,400 ,415 ,514 ,782 
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X2.6 45,03 23,820 ,416 ,596 ,783 

X2.7 45,55 23,946 ,334 ,532 ,797 

X2.8 44,83 24,558 ,478 ,630 ,776 

X2.9 44,70 24,779 ,462 ,751 ,777 

X2.10 44,75 23,987 ,561 ,630 ,768 

X2.11 44,78 24,025 ,638 ,729 ,763 

X2.12 44,78 25,512 ,378 ,388 ,785 

 

Uji Va iliditais Vairiaibel Komunikaisi Kerjai (X3) 

Item-Total Statistics 

 
Scaile Meain if 

Item Deleted 

Scaile 

Vairiaince if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Totail 

Correlaition 

Squaired 

Multiple 

Correlaition 

Cronba ich's 

AIlphai if Item 

Deleted 

X3.1 37,63 19,728 ,528 ,698 ,871 

X3.2 37,70 20,472 ,474 ,666 ,875 

X3.3 37,60 19,579 ,616 ,619 ,865 

X3.4 37,60 19,374 ,575 ,502 ,868 

X3.5 37,48 19,128 ,643 ,595 ,862 

X3.6 37,60 19,477 ,683 ,685 ,860 

X3.7 37,48 18,717 ,675 ,621 ,860 

X3.8 37,68 19,404 ,652 ,579 ,862 

X3.9 37,63 20,702 ,397 ,335 ,881 

X3.10 37,60 18,144 ,788 ,725 ,850 

 

Da ipait dinyaitaikain baihwai keseluruha in nila ii dairi rhitung motivaisi kerjai, stres kerjai, komunika isi 

kerjai, dain produktivitais kerjai kairyaiwain nila iinyai daipait dikaitaikain baihwai sudaih va ilid kairenai 
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memiliki nilaii dairi Corra icted Item- Totail Correlaition lebih besair dairi rtaibel sebesair 0,3120. 

Sela injutnyai, pengujiain reliaibilitais menyaitaika in vailid jikai Cronbaich's AIlphai > 0,6.  

 

Uji Reliabilitas Variabel Produktivitas Kerja Karyawan  (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbaich's AIlphai 

Cronbaich's AIlphai 

Baised on 

Staindairdized 

Items N of Items 

,786 ,787 12 

 

 

Uji Reliabilitas Variabel Motivasi Kerja (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbaich's AIlphai 

Cronbaich's AIlphai 

Baised on 

Staindairdized 

Items N of Items 

,829 ,830 9 

 

Uji Reliabilitas Variabel Stres Kerja (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbaich's AIlphai 

Cronbaich's AIlphai 

Baised on 

Staindairdized 

Items N of Items 

,794 ,806 12 
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Uji Reliabilitas Variabel Komunikasi Kerja (X3) 

Reliability Statistics 

Cronbaich's AIlphai 

Cronbaich's AIlphai 

Baised on 

Staindairdized 

Items N of Items 

,878 ,878 10 

 

 

Ha isil nilaii produktivitais kerjai kairyaiwain (0,786 > 0,6), motiva isi kerjai (0,829 > 0,6), stres 

kerjai (0,794 > 0,6), da in komunikaisi kerjai (0,878 > 0,6). Maikai daipait dikaitaikain seluruh 

va iria ibel dikaitaikain reliaibel. Setelaih melaikuka in dua i pengujiain tersebut dilainjutkain denga in 

pengujiain normailitais. Haisil Uji normailitais juga i daipait dilaikukain dengain menggunaikain uji 

Kolmogorov-Smirnov. Jika i AIsymp. Sig (2-taiiled)> 0,05 ma ikai daitai residua il berdistribusi 

normail, 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstaindairdized 

Residua il 

N 40 

Norma il Pairaimetersa
i

,b Mea in ,0000000 

Std. Devia ition 2,78673196 

Most Extreme Differences AIbsolute ,109 

Positive ,081 

Nega itive -,109 

Test Staitistic ,109 

AIsymp. Sig. (2-ta iiled) ,200c,d 
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Terliha it ba ihwai nila ii AIsymp. Sig (2-taiiled) sebesair 0,200 > 0,05. Da iri haisil tersebut, da ipait 

dika itaikain baihwai daitai residuail paidai penelitia in ini berdistribusi normail. Selainjutnyai 

melaikukain pengujia in multikolineairitais. 

 

Ha isil dairi Output SPSS Coefficient menunjuka in tidaik terdaipait multikolinieritais, daipait dilihait 

ba ihwai nilaii toleraince motivaisi kerjai (0,523 > 0,1) da in nilaii VIF (1,913 < 10), nila ii tolera ince 

stres kerjai (0,419 > 0,1) da in nilaii VIF (2,389 < 10), nila ii toleraince komunikaisi kerjai (0,683 

> 0,1) da in nilaii VIF (1,464 < 10) da ipa it dikaita ikain seluruh nila ii toleraince vairia ibel 

independen lebih dairi 0,1 dain nilaii VIF kura ing dairi 10, ja idi seluruh vairiaibel independen 

daipaitdinyaitaikain tidaik terjaidi multikolinierita is. Selainjutnyai melaikukain uji 

heteroskedaistisitais yaing daipait dideteksi denga in melihait titik paidai gaimbair Scaitterplot.  

Jikai titik-titik paidai output tersebut tidaik membentuk suaitu polai tertentu yaing teraitur ma ikai 

tidaik terjaidi heteroskedaistisitais. 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdized 

Coefficients 

Sta indair

dized 

Coefficie

nts 

t Sig. 

Collinea irity 

Sta itistics 

B 

Std. 

Error Betai 

Tolerai

nce VIF 

1 (Constaint) 16,707 5,078  3,290 ,002   

Motiva isi 

Kerjai (X1) 

,786 ,157 ,726 5,018 ,000 ,523 1,913 

Stres Kerjai 

(X2) 

-,062 ,134 -,075 -,464 ,645 ,419 2,389 

Komunika isi 

Kerjai (X3) 

,198 ,115 ,217 1,717 ,095 ,683 1,464 
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Terliha it baihwai  titik-titik menyebair secairai a icaik, tidaik membentuk suaitu polai tertentu ya ing 

jelais sertai tersebair baiik di aitais maiupun di ba iwaih. Sehingga i daipait dikaitaikain baihwai model 

regresi ini tida ik terjaidi heteroskedaistisitais. Selainjutnyai melaikukain ainailisis korela isi 

sederhainai. 

 Untuk menentukain koefisien korelaisi terdaipait klaisifikaisi sebaigaii berikut: Korelaisi 0 : 

Tidaik aidai korelaisi a intairai keduai vairiaibel, >0 – 0,25 : Korela isi saingait lemaih, >0,25 – 0,5 : 

Korelaisi sedaing, >0,5 – 0,75 : Korela isi Kuait, >0,75 – 0,99 : Korela isi saingait kua it, 1 : Korela isi 

sempurna i.  

Correlations 

 
Motivaisi 

Kerjai (X1) 

Stres Kerjai 

(X2) 

Komunikaisi 

Kerjai (X3) 

Produktivit

a is Kerjai (Y) 

Motivaisi Kerjai 

(X1) 

Peairson 

Correlaition 

1 ,691** ,384* ,757** 

Sig. (2-taiiled)  ,000 ,015 ,000 

N 40 40 40 40 

Stres Kerjai (X2) Peairson 

Correlaition 

,691** 1 ,563** ,549** 

Sig. (2-taiiled) ,000  ,000 ,000 

N 40 40 40 40 

Komunikaisi Kerjai 

(X3) 

Peairson 

Correlaition 

,384* ,563** 1 ,453** 
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Sig. (2-taiiled) ,015 ,000  ,003 

N 40 40 40 40 

Produktivitais 

Kerjai (Y) 

Peairson 

Correlaition 

,757** ,549** ,453** 1 

Sig. (2-taiiled) ,000 ,000 ,003  

N 40 40 40 40 

**. Correlaition is significaint ait the 0.01 level (2-taiiled). 

*. Correlaition is significaint ait the 0.05 level (2-taiiled). 

 

Setelaih melaikukain uji mengenaii korelaisi, daipait diinterpretaisi sebaigaii berikut : Korela isi 

a intairai motivaisi kerjai dengain produktivitais kerjai kairyaiwain dairi nilaii sig. sebesa ir 0,000 < 

0,05, a irtinyai aida i hubunga in yaing signifikain, Koefisien korelaisi sebesair 0,757, a irtinyai keduai 

va iria ibel memiliki hubunga in yaing kuait. Korelaisi aintairai stres kerjai dengain produktivita is 

kerjai kairyaiwain nilaii sig. sebesair 0,000 < 0,05, a irtinyai aidai hubunga in yaing signifika in, 

koefisien korelaisi sebesair 0,549, a irtinyai keduai vairiaibel memiliki hubunga in yaing kua it. 

Korelaisi aintairai komunika isi kerjai dengain produktivitais kerjai kairyaiwain nilaii sig. sebesair 

0,003 < 0,05, a irtinyai hubunga in yaing signifika in, Koefisien korelaisi sebesair 0,453, a irtinyai 

keduai vairiaibel memiliki hubunga in yaing sedaing. 

 Sela injutnyai dilaikukain uji regresi lineair berga indai, uji ini daipait diperoleh persaimaiain 

regresi sebaigaii berikut: 

Y = 16,707 + 0,786 X1 - 0,062 X2 + 0,198 X3 + ε 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdiz

ed 

Coefficients 

Sta indai

rdized 

Coeffic

ients 

t Sig. 

Collinea irit

y Sta itistics 

B 

Std. 

Error Betai 

Tole

ra inc

e VIF 
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1 (Constaint) 16,70

7 

5,078  3,29

0 

,002   

Motiva isi 

Kerjai (X1) 

,786 ,157 ,726 5,01

8 

,000 ,523 1,91

3 

Stres Kerjai 

(X2) 

-,062 ,134 -,075 -

,464 

,645 ,419 2,38

9 

Komunika is

i Kerjai 

(X3) 

,198 ,115 ,217 1,71

7 

,095 ,683 1,46

4 

 

Koefisien regresi va iria ibel Motivaisi Kerjai sebesair 0,786. Ha il ini menunjukkain baihwai denga in 

menaimbaihkain 1 saituain nilaii aikain menga ikibaitkain peningkaitain Produktivitais Kerjai 

ka iryaiwain sebesair 78,6% dengain aisumsi nila ii va iriaibel independen yaing laiin tetaip. 

Koefisien regresi vairiaibel Stres Kerjai sebesa ir -0,062. Ha il ini menunjukka in baihwai denga in 

menaimbaihkain 1 saitua in nilaii a ikain menga ikibaitkain penurunain Produktivitais Kerjai 

Ka iryaiwain sebesair -6,2% denga in aisumsi nila ii vairiaibel independen yaing la iin tetaip. Koefisien 

regresi vairiaibel Komunikaisi Kerjai sebesair 0,198. Ha il ini menunjukkain baihwai denga in 

menaimbaihkain 1 saituain nilaii aikain menga ikibaitkain peningkaitain Produktivitais Kerjai 

Ka iryaiwain sebesair 19,8% dengain aisumsi nila ii vairiaibel independen yaing laiin tetaip. 

Sela injutnyai dilaikukain uji koefisien determina in. 

Model Summaryb 

Model R R Squa ire 

AIdjusted R 

Squa ire 

Std. Error of 

the Estimaite 

1 ,779a
i ,607 ,574 2,901 

 

 Terliha it baihwai nilaii Koefisien Determinain/Kd/AIdjusted R Squaire menunjukain 

0,574 a irtinyai sebesair 57,4% da iri nilaii Produktivita is Kerjai Kairyaiwain dipengairuhi va iria ibel 

Motiva isi Kerjai, Stres Kerjai, dain Komunikaisi Kerjai. Sedaingkain sisainyai sebesair 42,6% 

(100% - 57,4%) dipenga iruhi oleh va iriaibel la iin dilua ir penelitiain ini. 

 Uji yaing teraikhir dilaikukain dailaim penelitia in ini yaiitu uji T. Haisil uji ini paidai output 

SPSS V.25 daipait dilihait paidai taibel Coefficient nila ii dairi uji t daipait diliha it dairi p-vailue lebih 

kecil da iri level of significaint ya ing ditentuka in a itaiu thitung (paidai kolom t) lebih besa ir dairi ttaibel 

(dihitung dairi two-taiiled𝛼 = 5% df (degree of freedom) = n – k – 1) n = ba inyaiknyai jumlaih 
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popula isi, k = ba inyaiknyai vairiaibel independen. df (degree of freedom) = n – k – 1, ma ikai 40 – 3 

– 1 = 36 diperoleh ttaibel sebesair 2,02809. 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstaindairdized 

Coefficients 

Sta indair

dized 

Coeffici

ents 

t Sig. 

Collinea irity 

Staitistics 

B 

Std. 

Error Betai 

Toler

aince VIF 

1 (Constaint) 16,707 5,078  3,29

0 

,002   

Motiva isi 

Kerjai (X1) 

,786 ,157 ,726 5,01

8 

,000 ,523 1,91

3 

Stres Kerjai 

(X2) 

-,062 ,134 -,075 -,464 ,645 ,419 2,38

9 

Komunika isi 

Kerjai (X3) 

,198 ,115 ,217 1,71

7 

,095 ,683 1,46

4 

 

Berdaisairkain ha isil diaitais Thitung Motivaisi Kerjai (5,018) > ttaibel (2,028), ma ikai H1 diterima i dain 

H0 ditola ik. Sig. Motiva isi (0,000) < a ilpha i (0,05), ma ikai H1 diterimai dain H0 ditolaik. AIrtinyai 

motivaisi kerjai berpengairuh dain signifika in terhaidaip vairiaibel Produktivitais Kerjai 

Ka iryaiwain. Thitung Stres Kerjai (-0,464) < ttaibel (2,028), ma ikai H2 ditola ik dain H0 diterimai. Sig. 

Stres Kerjai (0,645) > a ilpha i (0,05), maikai H2 ditola ik dain H0 diterimai. AIrtinyai, stres kerjai 

tidaik berpengairuh dain tidaik signifikain terha idaip vairiaibel Produktivitais Kerjai Kairyaiwain. 

Thitung Komunika isi Kerjai (1,717) < ttaibel (2,028), ma ikai H3 ditola ik dain H0 diterima i. Sig. 

Komunika isi Kerjai (0,095) > a ilphai (0,05), ma ikai H3 ditolaik dain H0 diterimai. AIrtinyai, 

komunika isi kerjai tidaik berpengairuh dain tidaik signifikain terhaidaip vairiaibel Produktivita is 

Kerjai Kairyaiwain. 

 

Pengaruh Variabel Motivasi Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

Berdaisairkain haisil pengujiain daitai diaitais daipait diketaihui baihwai Motivaisi Kerjai mempunyaii 

pengairuh dain signifikain terhaidaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain paidai CV. Centrail Conveyor 
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Belting Jaikairtai Bairait. Hail ini ditunjukain dairi ha isil pengujiain staitistik yaing diliha it paidai 

output coefficient (Uji T) dimainai thitung (5,018) lebih besair dairi ttaibel (2,028), sertai nila ii 

signifika isi yaing diperoleh sebesair 0,000 lebih kecil da iri nilaii sig 0,05. Da ilaim hail ini Motiva isi 

Kerjai yaing dilaikukain oleh CV. Centrail Conveyor Belting Jaikairtai Bairait sudaih dilaikuka in 

dengain baiik, maikai instainsi ha irus bisai mempertaihainkain motivaisi kerjai yaing suda ih 

diberikain, aigair pairai kairyaiwain maimpu menjaigai dain meningkaitkain produktivitais kerja inyai. 

Da ipait dijelaiskain ba ihwai hubungain a intaira i Motivaisi Kerjai dengain Produktivitais Kerjai 

Ka iryaiwain mempunyaii airaih yaing sejailain sehingga i semaikin tingginyai Motivaisi Kerjai ma ikai 

daipait meningkaitkain Produktivitais Kerjai Ka iryaiwain. Hail ini konsisten dengain penelitiain 

ya ing sudaih dila ikukain oleh (Kuswibowo, 2020) ya ing menyaitaikain baihwai Motivaisi Kerjai 

berpengairuh positif dain signifikain terhaidaip produktivitais kerjai kairyaiwain. 

 

Pengaruh Variabel Stres Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

Berdaisairkain haisil pengujiain daitai dia itais daipait diketaihui ba ihwai Stres Kerjai tidaik 

mempunyaii penga iruh da in tidaik signifikain terha idaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain paida i CV. 

Centrail Conveyor Belting Jaikairtai Ba irait. Hail ini ditunjukain dairi ha isil pengujia in staitistik ya ing 

dilihait paidai output coefficient (Uji T) dima inai thitung (-0,464) lebih kecil da iri ttaibel (2,028), 

sertai nila ii signifikaisi yaing diperoleh sebesair 0,645 lebih besa ir dairi nilaii sig 0,05. Stres Kerjai 

tidaik bepengairuh dain tidaik signifikain terha idaip produktivitais Kerjai Kairyaiwain, ma ikai daipait 

dika itaikain baihwai terda ipait vairiaibel selaiin Stres Kerjai yaing mempunyaii pengairuh yaing dain 

signifika in lebih besair terhaidaip Produktivita is Kerjai Kairyaiwain. Daipait dijelaiskain ba ihwai 

hubunga in aintairai Stres Kerjai dengain Produktivitais Kerjai Kairyaiwain mempunyaii airaih ya ing 

berlaiwain sehinggai semaikin tingginyai Stres Kerjai maikai daipait menurunkain Produktivitais 

Kerjai Ka iryaiwain. Haisil penelitiain ini seja ilain dengain penelitiain yaing dilaikukain oleh 

(Puspita iningrum dain Sudairsi, 2024) ya ing menyaitaikain baihwai Stres Kerjai berpengairuh 

seca irai negaitif dain tidaik signifikain terhaidaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain. 

 

Pengaruh Komunikasi Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

Berdaisairkain haisil pengujiain daitai diaitais da ipait diketaihui baihwai Komunikaisi Kerjai tidaik 

mempunyaii penga iruh da in tidaik signifikain terha idaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain paida i CV. 

Centrail Conveyor Belting Jaikairtai Ba irait. Hail ini ditunjukain dairi ha isil pengujia in staitistik ya ing 

dilihait paidai output coefficient (Uji T) dimaina i thitung (1,717) lebih kecil da iri ttaibel (2,028), sertai 

nilaii signifikaisi yaing diperoleh sebesair 0,095 lebih besa ir da iri nilaii sig 0,05. Komunika isi 

Kerjai tidaik bepengairuh positif dain tidaik signifika in terhaidaip produktivitais Kerjai Kairyaiwain, 

ma ikai daipait dikaitaikain baihwai terdaipait vairia ibel selaiin Komunikaisi Kerjai yaing mempunyaii 

pengairuh yaing signifikain lebih besair terha idaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain. Da ipait 

dijelaiskain baihwai hubungain aintairai Komunika isi Kerjai dengain Produktivita is Kerjai 

Ka iryaiwain mempunyaii airaih yaing berlaiwaina in sehingga i semaikin kuraingnyai Komunika isi 
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Kerjai maikai daipait menurunkain Produktivita is Kerjai Kairyaiwain. Haisil penelitia in ini seja ilain 

dengain penelitia in yaing dilaikukain oleh (Wailuyai, Evaisairi, dain Sutaipai, 2024) ya ing 

menyaitaikain baihwai Komunika isi Kerjai berpenga iruh tidaik signifikain terhaidaip Produktivitais 

Kerjai Kairyaiwain. 

4. Simpulan  

 Berdaisairkain perumusain maisailaih ya ing dia ijuka in peneliti, ma ikai terda ipait ainailisis yaing 

telaih dila ikuka in dain pembaihaisain yaing tela ih dikemukaikain paidai baib sebelumnyai, ma ikai 

penulis menyaimpaiikain kesimpulain dairi haisil penelitiain sebaigaii berikut : Va iriaibel Motiva isi 

Kerjai berpengairuh dain signifikain terhaidaip vairiaibel Produktivitais Kerjai Kairyaiwain. 

Va iriaibel Stres Kerjai tidaik berpengairuh dain tidaik signifika in terhaidaip vairia ibel Produktivitais 

Kerjai Kairyaiwain. Va iriaibel Komunikaisi Kerjai tidaik berpengairuh dain tidaik signifikain 

terhaidaip vairiaibel Produktivitais Kerjai Kairya iwain. 

 Ha il ini menunjukain baihwai Motivaisi Kerjai mempunyaii perainain yaing saingait penting 

terhaidaip Produktivitais Kerjai Kairyaiwain, kairenai semaikin tingginyai Motivaisi Kerjai terha idaip 

ka iryaiwain maikai aikain semaikin meningkait produktivitais kerjainyai. Maikai dairi ini piha ik CV. 

Centrail Conveyor Belting Jaikairtai Bairait ha irus mempertaihainkain dain mengembaingkain 

prograim-prograim yaing meningkaitkain Motiva isi Kerjai kairyaiwain seperti memberika in 

pengha irgaiain dain penga ikua in secairai teraitur kepaidai kairyaiwain, insentif finainsiail, dain 

pelua ing untuk pengembaingain kairir.  

 AIdainyai pengairuh yaing negaitif ini bisa i dia irtika in baihwai semaikin menurunnyai tingkait 

terjaidinyai Stres Kerjai pa idai seoraing kairya iwain aikain memberikain pengairuh terha idaip 

meningkaitnyai Produktivitais Kerja i Kairyaiwa in. Maikai dairi itu pihaik CV. Centra il Conveyor 

Belting Jaikairtai Bairait ha irus melaikukain pemaintaiuain rutin seperti meliha it kompetensi 

sumber daiyai mainusiai nyai terhaidaip tingkait Stres Kerjai, dain mela ikukain evailuaisi terha idaip 

fa iktor lingkungain kerjai untuk memaistikain ba ihwai lingkunga in kerjai yaing kondusif dain tida ik 

menimbulkain Stres Kerjai, kemudiain melaikuka in tinjaiua in ulaing terhaidaip kebijaikain dain 

prosedur ya ing bisa i menimbulka in Stres Kerja i. Semaikin menurunnyai Komunikaisi Kerjai paidai 

seoraing kairyaiwain aikain memberikain daimpa ik menurunnyai Produktivitais Kerjai Kairyaiwain. 

Ma ikai dairi itu CV. Centra il Conveyor Belting Ja ikairtai Bairait hairus meningkaitkain kua ilitais 

komunika isi saiait ini dida ilaim orga inisaisi, dain mengidentifikaisi ha imbaitain dailaim komunika isi 

seperti a idainyai kesenjaingain generaisi dain perbedaiain budaiyai.  
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